Technical

MANUAL

REDMINE Ticketing
PT. PLN INSURANCE

AGUSTUS 2022



Revision Sheet

Revision Sheet

Release No.

Date

Revision Description

Rev. 0

User’s Manual Template and Checklist

User’s Manual

Page i



User’s Manual Page ii



USER'S MANUAL

TABLE OF CONTENTS
Page #
A.  GENERAL INFORMATION ...ttt sttt nae et ste e ste e snae s e neans A-1
B.  SYSTEM SUMMARY ...ttt ittt ettt e st e s be e e e be e beesbeeanaeanreenreentee e B-1
21 USEE ACCESS LLEVEIS ...ttt sttt ettt e esteeneenaesne s B-1
C. GETTING STARTED ...ttt sttt ettt et e e e et e e sbe e sneesneeanneanrs C-1
3.1 (ol o 170 K@ s ISR C-1
3.2 SYSEEIM IMIBNU ...t r e b sr e n e r e s reen e reennenneanes C-1
30 R o 0] 1 11 PRSP C-1
B0 o (] =Tt 3OS C-1
B B |V VA - To [ OO P PRSPPI C-2
B B |V YA N ololo 11 ] | APPSR PPTR C-2
3.3 Changing Personal Account and PassWord...........ccccvvieiiieiic i C-2
3.4 EXTT SYSTOIM ...t C-3
D.  USING the SYSTEM (ONIING) ..c.uoiieiiiiiieie sttt e ste et san s ennesnes D-1
4.1. [ (01Tt SRR SSRUTPPSS D-1
I R Y/ T 11 o L o o T OSSR D-1
4.1.2  Menambahkan Project/SUD-PrOJECT .........ccoiiiiiiiiiie ittt D-2
4.2. S T PSPPSR D-4
421 MeNamMDBDANKAN ISSUE ....cueiuiieiiieiieieses ettt sttt e e e et e besreeteeneeneeneeneeneeees D-4
42,2 MEINAL ISSUB....c.ee ettt bbbt b e bbbttt et e bbbt bt et e e e b D-7
4.2.3  MeNQUDAN STALUS ISSUES....c.uveiveeiierieiiesie st e ste ettt sttt et et e e ae s e te e s teesbeebeenseenbestaestaesteesteeneeaneas D-8
e T 1Y/ T g 1= o L TS USSR D-9
4,24 MENQGNAPUS ISSUES ... vecuviieieierieteesteeteeiestte st e s e e steesteeteastesaeesaaesteesteesbeasaeasaessaessaesaeesseenseenseansenseesreens D-11
4.2.4  Menambah FilLEr ISSUBS .........oiiiiieiiiei e bttt b et e bt sne D-12
4.25  MeNghapUS FIILEI ISSUES ......ecvviitieiieie ettt ettt et te e st esteesteesaeenbeenaesneesreesreens D-13
A3, ACTIVITY .ot bbbttt D-14
TNt N Y/ [ 1 = A S Y7 OSSR D-15
4.4, SPEINE TIIMIE ...ttt bbbttt bbb r s D-16
4.4.1 Menampilkankan SPENtLIME .....c.ocoiiiiiiic et e e nreens D-16
4.4.1  Menambahkan Spent time (AKLIVITAS ISSUE) ......coeiuiriiiiiieie st D-16
4.5. 12O R D-19
TNt Y/ = 1 =L N1 OSSR D-19
4.6. OVEBIVIEW....eei ettt ettt et b e et e b e et e e ab e e be e sbe e sbe e saeesabesabesabeebeeabeesteesteeereeenteebee e D-20
4.7. FFOTUIM <ttt b e b ettt b bt st e et e e nbe e sbe e saeesanesnnis D-20
471 MEINAE FOTUM Lttt a e bbbt et e e b e b e besbeeb e st e ent e st e e e nbesee D-21
4.7.1  MenambahKan tOPIK ..o e D-21
4.8. [T 10| 1 PP D-23
4.9, DOKUMENT ... .oeiie ettt et st st e st e st e e be e beesbeesbeeeabeebeesbeesbeesaeesabesaras D-23

User’s Manual Page iii



4.9.1  Menambahkan DOKUMENT..........ociiiiiii ittt st st s s b s s b e s s sb e s s basssbeessbbessbeeesaeeas D-23

4.9.1  MEINAt DOKUMENT ....ecivviiitie ettt ettt e st s et e s s b e s s b e s s be s s sbessbesssbasssbaessbeeesbbessbeessreeas D-25
TR =1 =TSSR D-26
410.1 MENAMBANKAN FIIE.....cc et s et e e e st e e e s st e e e sbae e e s eares D-26
4,10.2 IMIEBITNGAE FIIES ...ttt ettt e e et e e st e e e e ettt e e s st es e e s bt e e e s ssbaeessabaneesnreas D-28
411, PrOJECT SEEHING. ...c.eieiieiiiitiiieste ittt bbb b nn e D-28
4111 L0101 =] T D-28
411.2 V=T 0] o T=T TR D-30
411.3 R =T 63 [0 TR D-30
4114 R UL OF 1T o] Y A OO T RO PPRPRN D-31
4115 WVEKE oottt et et e e et s st e e et e e st e s s st e e st e e eabe s aabe e ea b e s aabe e ehbe e eabeeabbeeeraeesresenbeean D-31
4.11.6 =T 0101 (o] Y 2SSO D-32
4117 (0] (V11 T D-33
411.8 ACIVItIES (tIMe traCKing) .......cviviiieiiiici e D-33
O OF -1 [ aTo =Y o D-34
4121 1] R D-34

N AN o] 0T o o | USSR D-2
2 T AN o] o =T o[ GO SO SRSRROSRIN D-3

User’s Manual Page iv



1.0 General Information

1.0 GENERAL INFORMATION

User’s Manual



1.0 General Information

A. GENERAL INFORMATION
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B. SYSTEM SUMMARY

2.1 User Access Levels

Pengguna terbagi menjadi tiga akses yaitu: Head, Migrate, dan Users.
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3.0 Getting Started

C. GETTING STARTED

3.1 Logging On
Halaman Log In digunakan untuk masuk ke proyek tempat Anda telah diaktifkan. Tautan Lost
password hanya ditampilkan jika administrator telah mengaktifkannya. user ID and password
dibutuhkan untuk log in.

1. Untuk log in, pengguna bisa klik link Sign in yang berada pada sisi kanan atas.

Home Projects Help Sign in Register

Redmine seucr: A XYY

Login

Password Lost password

Stay logged in

Login

3.2 System Menu
3.2.1 Home

3.2.2 Projects

3.2.1.1 Overview
3.2.1.1 Activity
3.2.1.1 Issues
3.2.1.1 Spent time
3.2.1.1 Gantt
3.2.1.1 Calender
3.2.1.1 News
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3.0 Getting Started

3.2.3
3.2.3

3.3

=

4.

My Page

My Account

Changing Personal Account and Password
Setelah masuk akun Redmine.

Pada sisi menu kanan atas, klik My Account/Akun saya

Homa Mypags Projects Administration Hal

Redmine

Pada tampilan My Account, terdapat beberapa form untuk merubah data personal akun seperti
Nama Depan, Nama Belakang, Email, Bahasa, dll. Setelah melakukan perubahan yang
diperlukan klik Simpan.

Halsman depan Beranda Proyek Bantuan Login sebagal yusri  Akun saya Kehmr

Redmine [

Akun saya (g Emaits 75 Uban kata sancs
Informasi Notifikasi email

Nama depan * | vusr
” Untuk semua kejadian pada semua proyek say2

Nama belakang * | Fathoni
[ Also notify me about issues with a priority of minor or higher

Email * | yusri@plninsurance.co.id Atom access key dibuat kurang dar semenit yang
Saya tak ingin diberitahu untuk perubahan yang saya bust sendi lalu (Reset)
Bahasa | Indonasizn (Bshasa Indenesia)
Two-factor Enable authenticator app .
to watch

authentication

Simpan

Tampilkan komentar  Unut sesusi ironolagis

Warn me when leaving a
page with unsaved text

Font used for text areas  Dafault font

ript, objc, perl, php

arp, css, diff, go, groovy, html
by, sass, scalz, shell, s 1

languages *

Default issue query | tidak adz

Default project query | tigak ada

Klik Change password/Ubah kata sandi padé péjok'siéi kanan atas.
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3.0 Getting Started

Halsman depan Beranda Proyek Bantusn

Redmine

Login sebogai yusri Alun saya Kehuar

prayek..

Akun saya
Informasi
Nama depan * | vusr
Nama belakang * | Fathani

Email * | yusri@pininsurance.co.d

Bahasa | Indonesian (Sahasa Indonesia)
Two-factor Enable authenticator app

authentication

Simpan

Notifilcasi email

Untuk semus kejadian pada semua proyek saya

[ Also notify me about issues with a priority of miner or higher

Saya tak ingin diberitahu

Buto watch

Issues T contributed to

Preferensi
Sembunyikan email saya
Zona waktu
Tampilkan komentar

Warn me when leaving a
page with unsaved text
Font used for text areas
Mumber of recently used
projects in jump box
Issue's history default
tab

Code highlighting toolbar

languages

Default issue query

Default project query.

Akun saya

Login: yusri

Dibust: 30-06-2022 02:43
&7 Delete my account
Atom access key

Atom access key dibuat kurang dari semenk: yang

untuk perubahan yang saya buat sendir falu (Reset)

Urut sesuai kronclogis

Default font

a
Motes
¢,cpp, csharp, css, diff, go, groovy, htnl, java, javascript objc, perl, php
JPYthan, r, ruby, sass, scala, shell, sql, swift,xml,yanl
A

tidak ada

tidak ada

5. Masukan Kata Sandi (lama), Kata Sandi Baru, dan Konfirmasi (kata sandi). Lalu klik Simpan.

Halsman depan Saranda Praysk Bantuan

Redmine

Login sebagal yusri Alun saya Kehuar

Ubah kata sandi

Kata sandi *

Kata sandi baru *

laknya harus sepanjang

Konfirmasi *

Teragkan

3.4 Exit System

1. KIlik pada Sign Out disisi menu kanan atas.

Redmine

Akun saya

Login: yusri
Dibuat: 30-06-2022 02143

1 Delete my account
Atom access key

Arom access key dibuat 10 menit yang lalu (Reses)

User’s Manual
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D. USING THE SYSTEM (ONLINE)

4.1. Project

4.1.1 Melihat Project
1. Pada halaman depan

My page Projects Administration Help

Redmine

Home

2. Pilih Menu Projects

uuuuuuuuuuuu jects Administration Help

Redmine

Home

Redmine © 2006-2022 Jean-Philipy )

3. Pada tampilan Projects, akan muncul list project dan sub-project yang dimiliki oleh
pengguna
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T

Redmine

Logged in 2z admin tay account Sign out

seorch: [ ST

LS Activity  Tssues

Projects
© Filters
Status

> Options

¥ Apply 9 Clesr [ Seve custom query

ASO
Client
Finance
HCCM
1ZI Klsim
Lain-lain
isu perangkat dan kompanen
Manage User
New PLN Sehat Mobile
New PLN Sehat Web
Pimo Mobile
Pimo Web
Report
ump

Spent time  Gantt  Calendar

News

CORE
Carz.
Middlerare

Report Care

INFRA
Helpdesk
Netwark

System (server)

Radmine

4.1.2 Menambahkan Project/Sub-Project

1. Pada Menu Projects (kiri atas). Klik tautan New Project (kanan atas)

Home Mypage Projects Adminitration Melp

Redmine

LTSN Activity  Tssues

Projects
© Fiters
8 states

> options

v Apply @ Clear B Save custom

ASO
Clignt
Finance
HCEM
171 Kizim
Lain-lain
isu perangkat dan komponen
Manage User
New PLN Sehat Mobile
New PLN Sghat Wab
Pimo Mobile
Pimo web
Report
UM

Spent time

Gantt  Calendar

News

CORE
Carz.
Middlewzre

Report Care

INFRA
Helpdesk
Netwark

System (server)

Redmine

2. Isi semua data yang diperlukan.

NON CORE
Dashboard
Epclis
Mandiri Digital
Monitoring Host to Host
Siabank
sidaman

Sijambon

NON CORE
Dashbeard
Epolis
Mandiri Digital
Monitoring Host to Host
Siabank
Sidamzn

Sijambon

© New project G Aministration
Ject

Aad Titer v

& My projects & My bookmarks

Aiso avaitabie in: B Ator

Logged in 25 admin My account Sign out

B e oo

© New project ) Administratios
Ject G

Aad Titer v

& My projects "% My bookmarks

At availabie in: B Atom

User’s Manual
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L ———

Redmine

New project
Name *

Description (gt |[preview | B 7 U|& € wm m

Identifier *

Homepage

Public
Public proy

Subproject of

Inherit members [

¥ Modules

Issue tracking Time tracking News Documents Files Wik
tepositary B Forums slendar M@ Ganrx
Reposit F Calend G:

Crazte || Create and add znother

Radmine

Dibawah ini terdapat keterangan mengenai form: ”
e Name: nama project yang ditampilkan.
o Description: deksripsi proyek.

o ldentifier: digunakan oleh aplikasi untuk berbagai hal (mis. dalam URL). Itu harus unik
dan tidak bisa hanya terdiri dari angka. Setelah proyek dibuat, pengidentifikasi ini tidak
dapat dimodifikasi.

o Homepage: link akses ke website proyek.

o Public: jika dicentang, proyek dapat dilihat oleh semua pengguna, termasuk mereka yang
bukan anggota proyek. Jika tidak dicentang, hanya anggota proyek yang memiliki akses
ke sana, sesuai dengan peran mereka.

e Subproject of: memungkinkan Anda menentukan proyek induk ke proyek yang sedang
dibuat. Proyek dapat bersarang tanpa batas.

Jika ada bidang khusus proyek yang dikonfigurasi oleh administrator, bidang tersebut akan
muncul di belakang pengaturan "Publik" yang disebutkan di atas.

e Modules

Layar ini memungkinkan Anda memilih modul yang ingin Anda gunakan untuk proyek.

Menonaktifkan modul tidak menghapus data terkait. Itu hanya mencegah pengguna
mengaksesnya. Setelah modul dinonaktifkan, modul dapat diaktifkan kembali dengan
semua datanya. Misalnya,

Anda dapat menonaktifkan modul 'Pelacakan masalah' untuk satu proyek. Masalah yang
ada tidak dihapus. Anda akan dapat mengaksesnya jika Anda mengaktifkan kembali
modul.

User’s Manual Page D-3
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Core modules

Issue tracking: menyediakan fitur pelacakan Masalah, termasuk kategori
masalah, versi, Peta Jalan, dan ikhtisar versi

Time tracking: menyediakan fitur pelacakan Waktu
News: menyediakan fitur Berita

Documents: menyediakan fitur Dokument

Files: menyediakan fitur File

Wiki: menyediakan fitur Wiki

Repository: menyediakan fitur Repository

Forums: menyediakan fitur Forum

Calendar: menyediakan fitur Calender

Gantt: menyediakan fitur Gantt

Modul tambahan dapat ditambahkan ke sistem menggunakan plugin Redmine. Plugin
hanya dapat diinstal oleh administrator.

3. Lalu klik create/buat.

4.2. Issue

Issues/Masalah terikat ke proyek, dimiliki oleh pengguna, dapat dikaitkan dengan versi, dll.

Pengguna dapat membuat masalah/issue baru ketika mereka memenuhi peran dan izin yang
dikonfigurasi oleh Administrator. Saat membuat masalah/issue baru, salah satu item terpenting
adalah bidang Tracking/Pelacakan, yang menentukan sifat masalah/issue. Secara default,
Redmine hadir dengan tiga pelacak berbeda: Bug, Feature, dan Support.

421 Menambahkan Issue

1. Pilih project atau sub-project
2. Pada tampilan Project yang dipilih. Pilih menu Issue

User’s Manual
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Homa My page. Projects Administration Help
a0
Client

4.0 Using the System (Online)

JEETSE  Spent time
Issues

Gantt  Calendar
« Filters

Status

open
> options

e I

v Apply @ Cesr H Save custom g

© New issue
Aad e v
o #- Tracker Status Priority Subject Assignes Updated Start date Due date
o s Features New Minor tes2 Redmine Admin 07/20/2022 07:54 AM 07/20/2022
o s Fasturas New Minar ras Nurman Sasone 07/20/2022 07:50 &M 07/20/2022
(1-2/2)
s

available in: ) Atom | €SV | PDF

Redmine © 2

Home My page Projects Adminktration Help

Pada tampilan menu Issue. Tambahkan issue dengan mengklik tombol New Issue.
Eliant

+ Overview Activity [REETTH Spenttime Gantt Calendar Mews Documents Wiki Files Settings
Issues.

- [ ]
-
+ fpply 9 Clesr | Save custom query

0 #v Tracker Status Priority Subject
o s Features Hew Major
(1-v1)

A ke
Assignee Updated Start date
Nurman Sasano. 07/19/2022 10:47 AM

Due date
07/15/2022

07/20/2022

Alse available in: B Atom | CSV | PDF

Gy Redmine © 2006-2

4. Pada tampilan form Issue, isi field yang tersedia

User’s Manual
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T m———

a0
Client

New issue

Project* |, Client 0 prvare
Tracker * | Features
Subject * | Kendala sistem

Description | gait (| preview | B 7 U & €C W m B = = & 3

Kendala pada sistem report

Status * | New Parent task | |
Priority * | Minar Startdate | Je/ei/2022 O
Assignee | <= me > Due date | hh/bb/ttet (3
Estimated time Hours
% Done | 03

Files [ Filin File | Tidak ada fle yang dipilh
Watchers [ zkhmad

Ali Khaidar Imam Witzya Pracema Nurman Sasona Vaskuri ve'muri

Craste | Crezte and 2dd znatner

Keterangan :

1. Project (kepemilikan project)

2. Trackers (Jenis tracker yang di tambahkan)

3. Subject

4. Description

o Deskripsi kendala/issue yang terjadi

5. Status (New/In Progress/Closed/Back to user)
Menjelaskan status issue/kendala.
e New : baru dibuat
e In Progress : dalam proses pengerjaan.
Closed : jika issue sudah selesai di atasi

o Back to User : dikembalikan ke pembuat issue
6. Priority (minor/mayor)

e Minor = jika ada perbaikan prioritas kecil.
e Mayor = jika terjadi kendala/issue yang besar dan menjadi prioritas utama.

Assignee (user yang ingin di tugaskan)
8. Files

e Untuk mengupload file pendukung yang dibutuhkan
9. Watchers (user yang boleh melihat)

e Ceklis user yang diperbolehkan melihat issue/pekerjaan
10. Start Date

e Tanggal Dimulainya pekerjaan
11. Due Date

e Tanggal tenggat batas waktu pengerjaan
12. Estimated Time

e Estimasi waktu pengerjaan
13. Done (in percent)

o Berapa perkerjaan yang selesai per hari dalam percent

~

5. Klik Create
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Homa ey page Proj

a0
Client

+  Overview Achivity

New issue
Project® 5 Clent 0 Privaee
Tracker * | Features
Subject *  Kencala sistam

Description | gqit |[preview | B 7| U & € mmw 22 & 50 mo & @ @

Kendzla pada sistem report

Status * | New Parent task | |,

Priority * | Minor Startdate | 2g/07/2822 0O

Duedate hh/bb/rtrt ()

Assignee | << me >

Estimated time Hours
> Done | 03
(M size: 5 B
Ali Khaicar Imam Wizya Pratama Kurman Sasono Vaskuri Ve'muri

rE!KE and add another

4.2.2 Melihat Issue

1. Pilih project atau sub-project
2. Pada tampilan project/sub-project, di menu overview, pilih tombol View all issues untuk melihat

semua issue. Atau klik pada menu Issues

Home My page Pro

Client

+ [EENT) Activity Issues  Spenttime Gantt Calendar Mews Documents Wiki  Files Settings

o g bagkmark s

Overview
o lssue tracking % & Members
pen dosed Total head: akhmad salim, Nurman Sasono
Features 1 o 1 migrate: akhmad salim
::::m : : : users: Ali Khsidan, Tmsm Wiiays Pratsma, Vaskur Va'muri

Smrmaw | Calendzr | Gane

@ Time tracking

= Estimated time: 0:00 hour

Log time | Details | Report

Redmine © 2006-2

3. Setelah beralih ke menu Issues, maka akan muncul list issue yang telah dibuat
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Logged in 2z admin tay account Sign out

-]

a0
Client

+  Overview Activity [[EENSN Spenttime Cantt Calendar Mews Documents Wiki Files  Seitings

Issues O New issue e

v Filters

Status. open v

A finer v

Updated Start date Due date

0 #- Tracker Status Priority Subject Assignee
07/19/2022 10:47 AM 07/19/2022 07/20/2022

o s Features New Major tes Nurmzn Sasona

Miss avail

lable in: ) Atom | €SV | PDF

Redmine © 2006-2022 Jean-at

4.2.3 Mengubah Status Issues

1. Pada menu issue project yang dipilih, klik icon * pada sisi kanan tabel list issue yang ingin di

dirubah status.
— ]

Ch;ent

+  Overview Activity [REEg Spenttime Gantt Calendar Mews Documents Wiki Files Settings

Issues O New issue v

v Filters
At Titer v

Status apen

> Options

v ppty 9 Clear [ Save custom query

o #- Tracker Status Priority Subject Assignee Updated Start date Due date
tes Nurman Sasono 07/19/2022 10:47 &M 07/19/2022 07/20/2022 ( :

o s Feztures Mew Major

(1-1/1)
Als available in: B Atom | €S | POF

by Redmine @ 2006-2022 Jean-Philippe Lang
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2. Setelah muncul kotak dialog menu, pilih status, maka akan muncul jenis status yang bisa dipilih.

Logged &

Home Mypage Projects Administration Hel

a0
Client

+ overview Activity [RESl Spenttime Gantt Calendar Mews Documents Wiki  Files  Settings

Issues
Fiters
Status open A filter
Optians

v Apply 9 Clear | Save custom query

07/13/2022 10:47 AM 07/19/2022

4.2.3 Mengedit Issues

1. Pada menu issue project yang dipilih, klik icon ™" pada sisi kanan tabel list issue yang ingin di
edit.

EMWR) Spenttime Gantt Calendar Mews Documents Wiki  Files Setings

v Filers
Status pe A e
gtions
v Apply 9 Clear |
0O #- Tracker Status Priority Subject Assignee Updated Start date Due date
o s Festures New Majer tes Nurman Sasano. 07/19/2022 10:47 &M 07/19/2022 07/20/2022 ( :

Alss avsilable in: B Atom | CSV | PDF

Redmine © 3006-2022 Jean-F

2. Setelah muncul kotak dialog menu, pilih edit.
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250

Client

+  Overview Activity [EEEPSS Spenttime Gantt Calendar News Documents Wiki Files Settings

Issues O New issue o
Fiters
Status open s Tilter
Tracker < Features 5]

Options
v Apply D Clear B Save custam query

0o #-~ Tracker Status Priority Subject Assignee Updated Start date
n 07/15/2022 10:47 AM 07/19/2022

3. Setelah muncul tampilan edit issue. Lakukan perubahan yang diperlukan. Lalu Pilih Submit

Home Mypage Projects Administration Help Logged in 25 admin My account Sign out

Ch;ent

Spenttime Gantt Calendar MNews Documents Wiki Files Settings
Features #5
Change properties
Project * | 4 Client ) Private
Tracker * | Features
Subject * | tes.

Description .~ Edit

Status * | new Parent task | |,
Priarity * | pzjor Startdate| 19/e7/2822 O
Assignee | Nurman Sasono Assign to me Duedate| 20/07/2022 0O

Estimated time Hours

% Done | 105

Log time
Spent time Hours Activity | - Please salact -
Comment

Notes

Edit || Preview B I US C mHm®wm - - 3 " - -

[ Private notes

Filez

Piih File | Tidak sds file yang dipiih Mazimam size: 5 ME)

Submit | Cancel

1 by Redming © 2006-

Keterangan :
a. Project (kepemilikan project)
b. Trackers (Jenis tracker yang di tambahkan)
c. Subject
d. Description
o Deskripsi kendala/issue yang terjadi
e. Status (New/In Progress/Closed/Back to user)
o Menjelaskan status issue/kendala.
e New : baru dibuat
e In Progress : dalam proses pengerjaan.
o Closed : jika issue sudah selesai di atasi
e Back to User : dikembalikan ke pembuat issue
f.  Priority (minor/mayor)
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e Minor = jika ada perbaikan prioritas kecil.

o Mayor = jika terjadi kendala/issue yang besar dan menjadi prioritas utama.
Assignee (user yang ingin di tugaskan)
Files

e Untuk mengupload file pendukung yang dibutuhkan
i. Watchers (user yang boleh melihat)

e  Ceklis user yang diperbolehkan melihat issue/pekerjaan
j. Start Date
e Tanggal Dimulainya pekerjaan
k. Due Date
e Tanggal tenggat batas waktu pengerjaan
I. Estimated Time
e Estimasi waktu pengerjaan (isi dalam hari)
m. Done (in percent)
o Berapa perkerjaan yang selesai per hari dalam percent
n. Log time (untuk melihat aktivitas/kegiatan pada issue/kendala)
e Spent time : berapa waktu yang di gunakan (dalam hari)
e Activity : untuk memasukan issue/kendala pada jenis activity/aktivitas yang
sedang terjadi

oL

4.2.4 Menghapus Issues

1. Pada menu issue project yang dipilih, klik icon ™" pada sisi kanan tabel list issue yang ingin di
edit.

Homa ey page Pro; I ——— ™

a0
Client

(m] Status Priorit Subject Assignee Updad Start date Due date
w! b i pdated 4 dal :
[m} 5 5 New Majer tes Nurman Sasenc 07/19/2022 10:47 AM 07/19/2022 07/20/2022

2. Setelah muncul kotak dialog menu, pilih Delete Issue.
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Home My page Projects Administration Help Logged i ax admin ey aceount. Sign o
Jump 1o a project...

Redmine

Projects  Activity [BCENEN Spenttime  Gantt

Issues © Hew issue ser

Filters

Status open

Al Titer

Options

v Apply § Clear B Save custom query

Assignee Updated Start date Due date
Redmine Admin 07/20/2022 07:54 AM
Minor tes Nurman Sasonc 07/20/2022 07:50 AM

O #~ Project Tracker Status Priority Subject

Features
o s Client Features New

4.2.4 Menambah Filter Issues
1. Pada menu issue project yang dipilih, pilih attribute yang ingin difilter pada select box Add Filter
disisi kanan list issue yang ingin di edit.

Home My page Projects Administration Help Logged in oz admin by sccount Sign o

Jump 10 2 project...

Redmine

Projects  Activity RERTCN Spenttime Gantt  Calendar  News

Issues @ newissue -

Fiters
Status apen Aaq titer "

Options
Status
Project
v appy P Clear i s ; v e
o #~ Project Tracker Status Priority Subject Assignee Updated Start date EL‘;’::
07/20/2022 07:54 AM 07/20/2022 Assignes
07/20/2022 07:50 AM 07/20/2022 Target version
Subject
(1-2/2) Description
Notes
% Done
Frivate
Watcher
Updated by
Last updated by
Issue
Assignze
Assignze’s grous
Azsignzes role

o 6 Client Features New Minor tes2 Redmine Admin
o s Client Features New Minor tes Nurman Sasono

Redming © 20

2. Pilih dan isi field pada atribut filter yang ditambahkan.
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Home Mypage Projects Administration Help

Redmine

Logged in 2z admin My account Sign out

B s 0 provec.

Projects  Activity [REETT]| Spenttime Gantt Calendar News

Issues

« Filters

open v

I jert contains
> oo

v Spply § Clese Kl Save custons query

o #v Project Tracker
0o s Client Features
O s Client Features
(1-2/2)

3. Klik Apply

Ty ————

Redmine

Status Priority Subject Assignee
New Minor tes2 Redmine Admin
New Miner tes Nurman Sasenc

by Redmine

$CEEN Spenttime  Gantt  Calendar

Updated
07/20/2022 07:54 AM
07/20/2022 07:50 AM

O Hewissue »s

Aad Titer

Start date Due date
07/20/2022
07/20/2022

2 tom | TSV | POF

[T R ——

B i o e

Issues
+ Fitars

open

contains

aptions

P Cear i save custom query

# v Project Tracker
Client Festures
Client Features

Status Priority Subject Assignee

New Minar tes 2 Redmine Admin

New Miner tes Nurman Sasenc
T

4.2.5 Menghapus Filter Issues
1. Pada tampilan menu issue project yang dipilih, pilih dan unceklis attribute yang ingin dihapus

filternya.

Updated
07/20/2022 07:54 AM
07/20/2022 07:50 AM

@ Hewssue e

A Titer

Start date Due date
07/20/2022
07/20/2022

Alss avsilable in: B Atom | CSV | PDF
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2. Klik Apply

4.3.

Home Mypage Projects Administration Help

Logged in 2z admin My account Sign out

B s 0 provec.

Redmine

B Spenttime Gantt Calendar News

Issues O Hewissue e

sl
O status A T
[ susjent

0O #- Project Tracker Status Priority Subject Assignee Updated Start date Due date
[m} 6 Client Features New Miner tes 2 Redmine Admin 07/20/2022 07:54 AM 07/20/2022
[m] El Client Features New Miner tes Nurman Sasenc 07/20/2022 07:50 AM 07/20/2022
1-2/2)
Also available in: B atom | CSV | PDF

by Redmine

ome My page Projects Administration Melp

Logged in 25 admin My account Sign out

Redmine

S s 2 o

™) Spenttime Cantt Calendar News

Issues O Hew issue e
v Fiters
O status Aaa filter
O Subject
(] # v Project Tracker Status Priority Subject Assignee Updated Start date Due date
[m] & Client Features New Miner tes2 Redmine Admin 07/20/2022 07:54 AM 07/20/2022
[m} 5 Client Features New Miner tes Nurman Saseno 07/20/2022 07:50 AM 07/20/2022

Redmine

Activity
Halaman Aktivitas akan memberikan log historis dari setidaknya semua aktivitas yang telah

terjadi dalam proyek yang diberikan.
Keterangan :

«| Masalah baru (fitur, cacat...) telah dibuat.

& Status masalah telah diubah.

“ Masalah yang diberikan telah ditutup/closed.

n@ Catatan untuk masalah ini telah ditambahkan.

% Perubahan telah dikomit ke repositori.

@ Sebuah berita/news telah ditambahkan ke berita/news.
'::' Sebuah pesan di area forum telah ditambahkan.

w2 Balasan ke pesan di forum telah ditambahkan.
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e & Halaman wiki telah diedit atau baru dibuat.

o & File baru telah ditambahkan di area file atau ke dokumen.
e =/ Dokumen baru telah ditambahkan.

. © Beberapa jam telah dicatat.

4.3.1 Melihat Aktivitas
Klik Menu Projects Pada bagian menu Kiri atas.

Home

Redmine © 2006-2022 Jean-Phipy

2. Pilih Menu Aktivity/Aktivitas
Gunakan kotak centang di bilah sisi kanan, Anda dapat memilih item mana yang ditampilkan

Home Mypage Projects Administration Help Logged in 25 admin My account Sign out

Redmine s I ESTTITCT N

Projects IVCILCQ Issues Spenttime Gantt Calendar News

Activity

From 07/12/2022 (0 072172022

Activity
10daysupte| ;/er/2021 O
Today
Usar

# gauos s Clent - ussrixsx Issues
Changesets
Nevis
Documants
Files
. wild edits
Messages
Spent time.

07/20/2022

Apply

& 07:62 a1 Client - tes

Redmine Admin

07/19/2022

Ao availatie in: G Ao

d by Redmine © 2006-2022 Jean-P

User’s Manual Page D-15



4.0 Using the System (Online)

4.4. Spenttime
Halaman Spent time dapat membantu menunjukkan total waktu berjalan terhadap suatu proyek.

Halaman Detail Timelog dapat diakses dari menu Overview > Spent time > Detail. Perhatikan
bahwa fitur timelog hanya tersedia ketika modul " Spent time/Pelacakan waktu" proyek
diaktifkan.

Secara default aktifitas Spent time/log time akan ditambahkan saat pengguna membuat issue baru
atau update issue terkait project

4.4.1 Menampilkankan Spent time

1. Pilih project atau sub-project
2. Pada tampilan Project yang dipilih. Pilih menu Spent time

Home Mypage Projects Administration Help Logged in 25 admin My account Sign out

o I TR

Cll;ent

+ [CE) Activity Issues Spenttime Gantt  Calendar Mews Documents Wiki Forums Files  Settings

Overview  Add badkmark ees
Issue tracking % & Latest news
open dosed Total tes
tes
i : N : Acded by Redmine Admin sheut 2 haurs 220
Bug: (] L] (]
G 0 o 0 View all news

View all issues | Summary | Calendar | Ganer

& Members
& Time tracking head: akhmad salim, Nurman Sasono

= Estimated time: 1:00 hour migrate; akhmad salim

= Spent time: 3:00 hours users: Ali Khaidar, Imam Wijaya Pratama, Yaskuri Va'muri

Log time | Details | Report

Redmine

4.4.2 Menambahkan Spent time (Aktivitas issue)
4. Pada tampilan Project yang dipilih. Pilih menu Spent time

[T ————r ————

Ch;ent

Bl overview [N e L

Overview  Add badkmark s
Issue tracking & Latest news
open dosed Total tes
tes
Feaures 2 ° 2 Added by Redmine Admin sbout 2 hours age
Bugs o o o
Suppert [ o ) View all news

View all issues | Summary | Calendar | Ganer

& Members

head: akhmad salim, Nurman Sasono

& Time tracking

= Estimated time: 1:00 hour migrate: akhmad salim

users: Ali Khaidar, Imam Wijaya Pratama, Yaskuri Va'muri

5. Pada tampilan menu spent time, klik add Io-g-time & wsune  pada sisi kanan atas.
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Homa ey page Proj

a0
Client

+  Overview Activity Issues [ONRCT ) Gantt Calendar Mews Documents Wiki Forums Files Settings

Spent time -
v Fiers

Date any A i
ot
« Apply 9 Clear | Save custo
Details || Report
Heurs: 3:00
(m] Date - Activity Issue Comment Hours
o 07/20/2022 Testing Featurss =6: tes 2 1:00 W o
] 07/20/2022 Testing Features #6; tes 2 di analisis 2:00 W
] 07/19/2022 Testing Fastures =5: tas 0:00 @
3/3)
Ao availaie in: B Atem | CSV

Mome My page Projects Administration Help
aso

Client

+ Overview Activity Issues [ESSURTSN Gantt Calendar MNews Documents Wiki Forums Files  Settings

Spent time

Ve + FEEMEEESIESZ
Festures #5: tes
Date * | zaje7/2022 0

Hours *
Comment

Activity * | . Please salect -

Creste  Creste and 2dd znotner Cancel

7. Pilih User/pengguna pada select box. Tentukan juga Tanggal/Date (tanggal pengerjaan),
Woaktu/Hours (pada pukul berapa waktu pengerjaan contoh:12.00), dan Comment pada form
yang disediakan.
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Home Mypage Projects Administration Help

0~
Client

+ Overview Activity Issues BSOSl Gantt Calendar Mews Documents Wiki Forums Files Settings

Spent time

Comment

Activity * | — Please select —

Creste || Create 3nd add anather | Cancel

Tentukan jenis aktivitas pada select box Activ:itylﬂuizt|V|fé§.':

Home Mypage Projects Administration Help

xs0-
Client

+  Overview Activity Issues L] Ganit Calendar News Documents Wiki Forums Files  Settings

Spent time
Issue | L& Features #6: tes 2
User * << me>> v
Date * | 21/e7/2822 O

Hours * | 12.00

Comment | tes

Creste

9. Lalu klik create/buat.
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Homa My page Projects Administration Help

a0
Client

4.4.3 Filter
1. Untuk menambahkan filter, pilih atribut pada select box Add Filter

Fiters
Status open

Manth | July Vear | 2022 v | # Apply § Clesr | Save custem query

2. Untuk menghapus filter, unceklis pada atribut yang dipilih

4.5. News

Di News Anda dapat mempublikasikan item berita tentang proyek atau subjek apa pun yang Anda
suka. Anda dapat memberi judul, ringkasan, dan deskripsi detail pada item berita. Ringkasan akan
ditampilkan di area Berita terbaru dari tinjauan proyek sedangkan deskripsi akan ditampilkan jika
Anda mengklik judul item berita. Jika Anda memiliki izin untuk membuat item berita, maka

Anda dapat menambah/mengedit/menghapus entri berita yang ada. Jika Anda memiliki izin untuk

membuat item berita baru, Anda memiliki tanda plus hijau """ di kanan atas layar Anda.
Jika Anda mengkliknya, Anda dapat menambahkan item berita baru. Pada halaman ini, Anda
harus memasukkan Judul, Ringkasan dan Deskripsi item berita.

451 Melihat News

1. Masuk pada project/sub-project yang telah dibuat sebelumnya
2. Pilih News pada menu
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Homa My page Projects Administration Help

a0
Client

+m-nm,1mwﬁ_mcalsd;Mmmmusmmmmu

News © Addnews 0 Wat
tes

‘Added by Redmine Admin about 18 hours ago
tes

4.6. Overview

Overview/lkhtisar Proyek akan memberi Anda gambaran umum tentang keseluruhan proyek. Di
sisi kiri atas di area Issue tracking/Pelacakan Masalah, Anda akan mendapatkan gambaran
umum tentang berapa banyak tugas yang terbuka dan tertutup untuk setiap pelacak yang
ditentukan untuk proyek tersebut. Di area Members/Anggota Anda dapat melihat siapa saja
anggota proyek yang diberikan dan khususnya siapa administrator proyek tersebut. Di Latest
News/Berita Terbaru, Anda dapat melihat berita terbaru untuk proyek tertentu.

L m———

+ =0 Acivity Issues  Spentlime Canit  Calendar News Documents Wiki  Forums Files  Settings

Overview i Add bogkmark s
Issue tracking & Latest news

Features 2 o 2

Bugs 0 o 0
Support 0 [ 0

e
Added by Redmine Admin sbout 18 hours aga

View allissuss | Summary | Calendar | Gantt

& Members

@ Time tracking head: skhmad salim, Nurman Sasono

- Estimated time: 1:00 hour
0 ErTEReTm SiTiES wsers; All Khaider, Imam Wijaya Pratams, Yaskuri Va'muri

Log time | Detals | Repart

4.7. Forum

Forum memungkinkan pengguna dari suatu proyek untuk berkomunikasi satu sama lain.
Administrator menentukan daftar forum di Pengaturan Proyek (Setting > Forum > New Forum).
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Homa My page Projects Administration Hel

a0
Client

+ Overview Activity Issues Spenttime Gantt Calendar MNews Documents Wiki Forums Files il
Settings
Project || Members || 1ssue tracking || Versions || 1ssue categories || Repositories | [ Farums || Time tracking

© Naw forum

iscussing group of duscussin a $ ./ Edt [ Delete

Redmine £ 2006-2

Daftar forum menampilkan ikhtisar forum proyek:
e jumlah total topik
e jumlah total pesan
e tautan ke pesan terbaru

4.7.1 Melihat Forum

3. Masuk pada project/sub-project yang telah dibuat sebelumnya
4. Pilih News pada menu

Home My page Projects Administration Help

250

Client

+ Overview Activity Issues Spentlime Gantt Calendar News Documents wiki [ Files Settings

No data to display

4.7.1 Menambahkan topik
1. Pada menu Forum, klik nama forum, lalu klik Pesan baru/New Message.
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Home My page Projects Administration Help

a0
Client

+ Overview Activity Issues Spentlime Gantt Calendar News Documents Wik [

No data to display

atso svailabie in: B Atom

Red

2. Pengguna dapat memasukkan subjek, isi, dan melampirkan file ke pesan Anda. Tersedia dua
pilihan:
o sticky: jika dicentang, topik akan tetap ditampilkan di bagian atas daftar topik,
dicetak tebal
¢ locked: jika dicentang, pengguna tidak dapat menambahkan balasan ke pesan

e ———

o
Client

+ Overview Activity Issues Spanttime GCanit Calendar News

Forums »
discussing » New message

Subject

[ Sticky [ Locked

edit |[preview | B 1 U & ¢ mmm =iz B F @ ke o =i

Files
Pilin File | Tidak ada file yang dipilin (Maximum size: 5 ME|
Create | Cancel
discussing
group of duscussing

Mo data to display

Redmine © 2006-2022 Jean-Phiippe Lal

3. Kemudian klik Create/Buat.
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4.8. Gantt

Bagan gantt menampilkan masalah/issue yang memiliki tanggal mulai dan tanggal jatuh tempo
atau ditetapkan ke versi dengan tanggal.

Gantt
Filters
Status open E Add filter s
Options
&  months from September [J 2018 BJ ¥ Apply @ Clear i Save % Zoom in % Zoom out
2018-9
36 37 38 39
3|4(5|6|7 10/11|12 13|14 17|18|19|20|21 242526 27
M T W T F M T W T F MIT W T F MIT W T
& eCookbook i
Bug #3: Error 281 when updating a recipe EEEEEE New 0o i
| Bug #7: Issue due today [ ! New (0%
Bug #1: Cannot print recipes :! New 0%
1.0 ]
| Feature request #2: Add ingredients categories :§:|
@ Private child of eCookbook * E ® private|child of eCdokbook
| Bug #6: Issue of a private subproject :! New (0%
| Bug #9: Blocked Issue . ew (0%
| Bug #10: Issue Doing the Blocking :! New 0%

4.9. Dokument
Dokumen adalah modul yang tersedia untuk proyek di Redmine.

4.9.1 Menambahkan Dokument

1. Pilih project atau sub-project pada menu Projects
2. Pilih menu Dokument
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Home My page Projects Administration Help

50

Client

+ Overview Activity Issues Spenttime Gantt Calendar News Wiki Forums Files Settings

Documents O New dacument Sort by
Mo data to display

Redmine £ 2006-2022 Jaan-P

3. Pada tampilan menu Dokument. Tambahkan dokumen dengan menkan link & New

+ Overview Activity Issues Spenttime Gantt Calendar  News [P¥SRCl Wiki  Forums Files Setfings

Documents O ne Sort by
Mo data to display e

Ream

4. Pilih jenis Category dokumen. Isi form Title, Descrlptlondan pilih Files document yang ingin
di upload.
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L ———

a0
Client

+  Overview Activity Issues Spenttime GCanit Calendar MNews [EYTLits d Wiki Forums Files Settings

New document © New dacument Sort by
Catagory | Report Dats
Tid
Title * Auth
Description | py;y || preview B I Uls/c m|mm = JEEIC =y

Files [ Pilih File | Tidsk sda fle yang dipilh ~ (tawmum size: 5 ue

Create | Cancel
Documents

Mo data to display

Redmi

5. Secara default ada dua kategori untuk dokumehtasig:
o Dokumentasi pengguna
o Dokumentasi teknis

Kategori ini dapat dimodifikasi dan kategori lainnya dapat ditambahkan oleh administrator
menggunakan enumerasi kategori dokumen.
6. Kilik Create/Buat

Home My page Projects Administration Help Logged in s admin My account Sign out

s0- s N )
Client
+ Overview Activity Issues Spenttime Gantt Calendar News oo ] Wiki Forums Files Setlings
New document © New dacument Sort by
Category | Repot Da
Title
Title ¥ rapont Author
Description | gait ||preview | B J U & € m mm = (= Z & e |

issue terkait client

Files [ Pilin File | Tidak ada file yang dipiih M se; 5 e

Create flancel
Documents

Mo data to display

491 Melihat Dokument

Setelah dokumen diunggah, judul digunakan sebagai tautan untuk mengunduh dokumen
terlampir, dan jika perlu ditambahkan lagi.

=

Pilih project atau sub-project pada menu Projects
2. Pilih menu Dokument
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Homa My page Projects Administration Help

a0
Client
+ Overview Activity Issues Spenttime Gantt Calendar HNews [Ehiic] Wiki Forums Files Setfings

Documents © New document Sort by

Report
Dace

Tids
Author

07/21/2022 02:40 AM
issue terkait client

Home Mypage Projects Administration Help

Cll;ent

+  Owerview Activity Issues Spenttime Gantt Calendar News [PRSNTSN Wiki Forums Files Setfings

report e i De
Report

07/21/2022

issue terkait dient

Files

Hew file

4.10. Files

Setiap proyek dapat memiliki modul File yang diaktifkan/dinonaktifkan melalui menu
pengaturan.

List file yang dapat diurutkan menunjukkan detail semua file yang diunggah. Jika versi dipilih
saat mengunggah file, file itu akan ditampilkan di bawah versi. Yang perlu diperhatikan adalah
hash Checksum dan D/L (Penghitungan Unduhan).

4.10.1 Menambahkan File

1. Pilih project atau sub-project pada menu Projects
2. Pilih menu File

My page Projects Administration Help

x50+
Client
+ Overview Activity Issues Spenttime Gantt Calendar News Documents Wik rmmmsgumgs

Files Q New fie

File ~ Date Size D/L Checksum
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3. Pada tampilan menu Files. File baru ditambahkan melalui tombol & New File di sudut kanan
atas.

Homa My page Projects Administration Hel

250

Client

- .
=

File ~ Date size D/L Checksum

Redmine © 2

4. Klik tombol tautan Choose File untuk upload file yang ingin di upload.
AH:Sl‘ii.ent
Ew Activity Issues Spenttime Gantt Calendar News Docsments Wiki Forums [ZEH
Files Tidsk ada file yang dipilin (Mmomar size: 5 Mg
Jika file baru ditambahkan, formulir input sepérti yang ditUnjukkan di bawah ini. Pilih versi dari
daftar untuk menautkan file ke versi tertentu. Menambahkan beberapa file sekaligus
dimungkinkan menggunakan tautan "Add another file". Deskripsi opsional digunakan untuk teks
alternatif.
Files no file selected Optional description
Add ancther flle (Maximum slze: 15.6 MB)
5. Klik Add

User’s Manual Page D-27



4.0 Using the System (Online)

Homa My page Projects Administration Help

250
Client
+ Overview Activity Issues Spenttime Cantt Calendar  News [ER ] Wiki Forums Fles Settings
New document @ Hew g Sort by
Category | Regont Data
Title
Title * | raport Auth
Description ew B I U & C mmmw - - B3 WO o @
it client
4

Files [[Pilh Fila | Tidak ada fie yang dipilin  (Mawmur zae: 5 e

Create | fancel

Documents

Mo data to display

Redmine

4.10.2 Melihat Files

1. Pilih project atau sub-project pada menu Projects
2. Pilih menu Files

4.11. Project Setting
Anggota yang memiliki izin yang diperlukan dalam proyek dapat mengonfigurasi proyek pada tab
pengaturan proyek.

4.11.1 Informasi
Di layar ini Anda dapat mengonfigurasi pengaturan dasar (meskipun penting) untuk proyek yang
dipilih.

+ Overview Activity TIssues Spenttime Gantt Calendar News Documents Wiki Forums Files [ERUIET

Settings
Project || Members || 1ssue Issue R For T X
Name * | Ciient
Description | gy || preview | B 7 U|& €| m mm = = & & e =
P
Identifier ¥ ciient
Homepage
Public
Public projects and their contents are openty avadabie on the network
Subproject of 420
Inherit members [
v Madules
Issue tracking Time tracking News Documents Files Wik
Repositary Forums Calendar Gann

ave

1. General Setting
Dibawah ini terdapat keterangan mengenai form:

e Name: nama project yang ditampilkan.
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o Description: deksripsi proyek.

o ldentifier: digunakan oleh aplikasi untuk berbagai hal (mis. dalam URL). Itu harus unik
dan tidak bisa hanya terdiri dari angka. Setelah proyek dibuat, pengidentifikasi ini tidak
dapat dimodifikasi.

o Homepage: link akses ke website proyek.

o Public: jika dicentang, proyek dapat dilihat oleh semua pengguna, termasuk mereka yang
bukan anggota proyek. Jika tidak dicentang, hanya anggota proyek yang memiliki akses
ke sana, sesuai dengan peran mereka.

e Subproject of: memungkinkan Anda menentukan proyek induk ke proyek yang sedang
dibuat. Proyek dapat bersarang tanpa batas.

Jika ada bidang khusus proyek yang dikonfigurasi oleh administrator, bidang tersebut akan
muncul di belakang pengaturan "Publik™ yang disebutkan di atas.

2. Tracker

Redmine memungkinkan Anda menentukan pelacak yang dikonfigurasi (dengan demikian juga
alur kerjanya masing-masing) yang dapat Anda gunakan dalam proyek khusus ini.

e Trackers: pelacak yang ingin Anda gunakan untuk masalah proyek. Hanya administrator
yang dapat menentukan pelacak baru.

3. Modules

Layar ini memungkinkan Anda memilih modul yang ingin Anda gunakan untuk proyek.

Menonaktifkan modul tidak menghapus data terkait. Itu hanya mencegah pengguna
mengaksesnya. Setelah modul dinonaktifkan, modul dapat diaktifkan kembali dengan semua
datanya. Misalnya,

Anda dapat menonaktifkan modul 'Pelacakan masalah' untuk satu proyek. Masalah yang ada tidak
dihapus. Anda akan dapat mengaksesnya jika Anda mengaktifkan kembali modul.

Core modules

e Issue tracking: menyediakan fitur pelacakan Masalah, termasuk kategori masalah, versi,
Peta Jalan, dan ikhtisar versi

Time tracking: menyediakan fitur pelacakan Waktu
News: menyediakan fitur Berita

Documents: menyediakan fitur Dokument

Files: menyediakan fitur File

Wiki: menyediakan fitur Wiki

Repository: menyediakan fitur Repository

Forums: menyediakan fitur Forum

Calendar: menyediakan fitur Calender

Gantt: menyediakan fitur Gantt
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Modul tambahan dapat ditambahkan ke sistem menggunakan plugin Redmine. Plugin hanya
dapat diinstal oleh administrator.

4.11.2 Members

Layar ini memungkinkan Anda menentukan anggota proyek dan peran mereka. Anda dapat
menambahkan pengguna atau grup, dengan satu atau beberapa peran dalam proyek tertentu.
Untuk menambahkan member baru ke proyek dapat mengklik tautan =~ New member

Settings

© New member

User / Group

oo b
WddBE

4.11.3 Versions

Versi proyek memungkinkan Anda melacak dan merencanakan perubahan. Anda dapat
menetapkan masalah ke versi dan kemudian melihat daftar masalah yang ditetapkan untuk setiap
versi di peta jalan.

+ Overview Adlivity Issues Spemttime Gantt Calendar News Documents Wiki Forums Files [ERCINY

Settings

Version: Apply | B Clear

No data ta display

Properti berikut dapat dikonfigurasi untuk (masing-masing) versi:
e Name: Teks yang ingin ditampilkan untuk mengidentifikasi versi. Bagian ini diperlukan.
o Description: Sebuah deskripsi singkat untuk menggambarkan versi. Bidang ini opsional.

o Status: status memungkinkan Anda mengontrol bagaimana masalah dapat ditetapkan ke
versi:
o open: tidak ada batasan (default)
o locked: tidak dapat menetapkan masalah baru ke versi
o closed: tidak dapat menetapkan masalah baru dan tidak dapat membuka
kembali masalah yang ditetapkan
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o Wiki Page: Nama halaman wiki yang ditetapkan untuk versi tersebut. Bidang ini
opsional.

o Due date: Tanggal jatuh tempo untuk versi yang akan diselesaikan. Bidang ini opsional

e Sharing: opsi ini memungkinkan Anda berbagi versi dengan proyek lain, sehingga
masalah dari proyek lain ini dapat ditetapkan ke versi bersama. Setiap versi dapat
dibagikan dengan:

o subprojects: semua turunan/sub projects

o projects in the project hierarchy: kepala + turunan (membutuhkan izin
manajemen versi pada proyek root)

o projects in the project tree: root project + semua turunannya (sama
seperti di atas)

o all projects (can be set by admin users only)

4.11.4 Issue Category

Kategori masalah memungkinkan Anda untuk mengatur masalah. Kategori dapat misalnya sesuai
dengan komponen yang berbeda dari proyek Anda.

Anda dapat mengonfigurasi kumpulan kategori masalah Anda sendiri untuk setiap proyek
individual. Dimungkinkan juga untuk menetapkan masalah baru secara otomatis ke pengguna
tertentu berdasarkan kategori yang dipilih dari masalah yang baru dibuat.

+ Ovarview Activity Issues Spenttime Gantt Calendar News Documents Wiki Forums Files [EECGE

Settings

No data to display

Properti berikut dapat dikonfigurasi untuk (masing-masing) kategori masalah:

e Name: Teks yang ingin Anda tampilkan untuk mengidentifikasi kategori masalah.
Bagian ini diperlukan.

e Assigned to: Anggota proyek yang ingin Anda tetapkan secara otomatis masalah yang
baru dibuat dalam kategori ini. Bagian ini diperlukan.

4.11.5 Wiki

Setiap proyek dapat memiliki wiki sendiri. Aktifkan modul pada proyek yang diinginkan untuk
mengaktifkannya.
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T

a0
Client

+ Overview Activity Issues Spenttime Gantt Calendar MNews Documents [0
Wiki

Edit ||Preview B 1 U & C m mm = = F F e o o @
nl. Wiki

Comment

Filez

Pilin File | Tidak ada file yang digiin

ave | Cancel

e Start page: Halaman ini digunakan sebagai halaman awal wiki baik di tautan wiki
menu proyek maupun di tautan halaman awal di bilah sisi wiki (default: 'Wiki'). Bagian
ini diperlukan

e Comment:koment yang ingin dimasukkan terkait wiki. Bagian ini optional

e Files: file upload terkait wiki. Bagian ini optional

4.11.6 Repository

Repositori SCM dapat dikaitkan dengan setiap proyek. Setelah repositori dikonfigurasi, Anda
dapat menelusurinya dan melihat set perubahan. Kumpulan perubahan juga muncul di
tampilan Aktivitas.

Home Mypage Projects Adminitration Help

Ch;ent

+ Overview Activity Issues Spenttime Gantt Calendar Mews Documents Wiki Forums Files JETLUTH
Settings

project || Members | Tsaue tracking || Versions || Lssue categories | [ Repositories || Forums || Time tracking

© New repository

No data to display

d by Redmine © 2006-2022 Jean-P
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4.11.7 Forum

T

a0

Client

+ Overview Activity Issues Spenttime Gantt Calendar MNews Documents Wiki Forums Files [y
Settings

+| [ members || 1ssue tracking | | versions || 1ssue categories || Repositories | [ Farums || Time tracking
@ New forum

Forum

iscussing group of duscussing $ ./ Edt W Delets

Setiap proyek dapat memiliki satu atau lebih forurm diskusi. Setiap forum memiliki properti
berikut:

e Name: Teks yang ingin ditampilkan untuk mengidentifikasi forum diskusi. This field is
required.

e Description: Deskripsi singkat untuk menjelaskan topik forum tertentu. This field is
required.

4.11.8 Activities (time tracking)

Di antara nilai aktivitas pelacakan waktu yang terdaftar pada Pencacahan dapat dikecualikan
ketika tidak digunakan dalam proyek. Nilai yang tidak dicentang "Diaktifkan" di layar ini, tidak
muncul di opsi aktivitas saat memasukkan log waktu.

Home Mypage Projects Administration Help

o
Client

+ Overview Activity Issues Spenttime GCanit Calendar Mews Documents Wiki  Forums Files OO

Settings

Name System Activity v Active

a

Testing v
Analyze

Resolve

LU S
ea@n

Develop
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4.12. Calendar

Kalender memberikan gambaran umum tentang proyek saat ini sebagai tampilan bulanan.
Tampilan ini menampilkan semua masalah yang memiliki setidaknya tanggal mulai dan
menunjukkan tanggal mulainya dan (jika tersedia) tanggal jatuh temponya. Kalender juga
menampilkan semua versi yang memiliki tanggal jatuh tempo yang ditetapkan..

Home My page Projects Administration Help

+  Overview Activity Issues Spenttime Gantt [elfRLETS

Calendar

Filters

Sunday Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday

4.12.1 Filter
Seperti pada daftar issue dan bagan Gantt, dimungkinkan untuk menentukan filter untuk
menentukan subset masalah yang akan ditampilkan di kalender. Filter semacam itu mirip dengan
yang ditentukan pada daftar masalah apa pun.
Untuk menambahkan filter, pilih atribut pada select box Add Filter

Calendar

Status open

waatn | Juty vear | 2022 v | v Apply @ Clear | Save custom query

Untuk menghapus filter, unceklis pada atribut yang dipilih

Calendar

n | July vear[ 2022 v | ¥ Apply @ Clear | Save custom query

Lalu klik apply
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Calendar

# iszue baginning

vear | 2022

Sunday

s day

4 issue ending this day

@ issue beginning and ending this day

& custom quer

Monday

Tuesday

Wednesday

Thursday

ad fiter

wlune | Au

Friday Saturday

1 2
7 s E
14 1 16
21 22 23]
5 20
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